Kopfstand

Bei der Kopfstandmethode wird die
eigentliche Problemstellung umgekehrt.
Danach werden fir die umgekehrte
Problemstellung Losungsvorschlage
erarbeitet.

Brainstorming-Regeln

1. Kreatives Selbstvertrauen. Alles ist erlaubt,
denkt grol3 und selbstbewusst.

2. Quantitat vor Qualitat. Es geht darum, viele
Ideen zu entwickeln. Uber die Qualitat kann
hinterher gesprochen werden.

3. Visuelle Ideen. Stellt eure Gedanken
grafisch dar.

4. Gesten einsetzen. Benutzt eure Gestik in
der Kommunikation miteinander, z.B. um
euch zuzustimmen.

5. Auf Ideen aufbauen. Entwickelt die Ideen
anderer weiter, um so zu immer neuen Ideen
zu kommen.

6. Es redet immer nur eine*r. Stort euch nicht
beim Sprechen, damit keine Idee untergeht.
7. Keine Vorurteile. Vorurteile blockieren das
freie Entwickeln von neuen Ideen.
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Was konnen wir tun, um mehr
Kunden zu bekommen?
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Was konnen wir tun, damit
unser Service besser
verstanden wird?
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WIRD DANN Z.B. :
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Was konnen wir tun, um noch
weniger Kunden zu
bekommen?
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Was konnen wir tun, damit
niemand unseren Service
versteht?
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